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Validation –  

Das Vertrauen von Menschen mit Demenz gewinnen 
 

Einfühlende Kommunikation in der Betreuung und Begleitung 
 

Anerkannte Fortbildung für Betreuungskräfte gem. § 53c SGB XI 

Veranstaltungsort Katholische Akademie für Berufe im 

Gesundheits- und Sozialwesen 

Ostengasse 27 

93047 Regensburg 

Tel:  (0941) 5696 – 0 

Fax:  (0941) 5696 – 38 

info@katholischeakademie-

regensburg.de 

Termin 14.10.2021           Beginn 09:00 Uhr, Ende 16:30 Uhr 

Zielgruppe Mitarbeiter*innen der Betreuung, zusätzliche Betreuungskräfte § 53c  

SGB XI, Pflegekräfte, Gerontopsychiatrische Fachkräfte, Mitarbeiter*innen 

aus der ambulanten und teilstationären Pflege, Präsenzkräfte, ehrenamtlich 

Engagierte, Interessierte 

Einführende 

Überlegungen 

„Bitte bringen Sie mich doch nach Hause!“ 

Sicher kennen Sie solche und ähnliche Aussagen von demenzerkrankten 

Menschen, die mit Nachdruck vorgebracht werden und die innere Not der 

Betroffenen zum Ausdruck bringen. 

Als Fachkraft oder Betreuungskraft wissen Sie, dass es nichts bringen 

wird, zu sagen: „Aber Frau Müller, Sie wissen doch, dass Sie jetzt hier zu 

Hause sind!“ 

Wie aber gehen Sie mit dieser Situation um? Wie gelingt Ihnen der 

Zugang zu „Frau Müller“? 

Validation kann hier Schlüssel sein. Sie ist eine Kommunikationsform auf 

dem Weg zum Verständnis bei Menschen mit Demenz. 

Auch wenn demenzkranke Menschen scheinbar den Kontakt zu sich und 

ihrer Umwelt verlieren: Es ist möglich, sie in ihrer Tiefe, im Kern ihres 

Wesens zu erreichen! 

Eine wertschätzende Kommunikations- und Umfangsform sorgt dafür, 

dass sich die Betroffenen mit ihren Gefühlen und Antrieben ernst 

genommen und verstanden fühlen. Zum Konzept gehören leicht erlernbare 

Interventionen in der Kommunikation, eine emphatische Grundhaltung 

und eine ganzheitliche Sicht auf die Person. 

Nehmen Sie Einblick in die validierende Arbeitsweise und setzen Sie sich 

vor dem Hintergrund Ihrer beruflichen Praxis mit den Grundlagen der 

einfühlenden Kommunikation auseinander. Praxisbeispiele unterstützen 

Sie bei der Umsetzung im Betreuungsalltag. 

Ziele  − Sie vertiefen und erweitern Ihre kommunikativen Kompetenzen, für 

einen situationsangemessenen Umgang mit demenziell erkrankten 

Menschen.  

− Sie sind zu einer „lebendigen Kommunikation“ mit Menschen mit 

Demenz in der Lage. 
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− Sie können einfühlend und wertschätzend mit Menschen mit Demenz 

kommunizieren. 

− Sie sind sicher im Umgang mit starken Gefühlen wie Wut, Trauer und 

Angst. 

− Durch eine validierende Kontaktaufnahme sind Sie in der Lage Stress 

zu vermeiden und wenden dies in Alltagssituationen (nicht nur) bei 

Menschen mit Demenz an. 

Inhalte  − Bedeutung/Möglichkeiten der Kommunikation mit Menschen mit 

Demenz 

− Wertschätzende Grundhaltung als Basis der Kommunikation 

− Grundlagen der Validation 

− Starken Gefühlen durch Validation gezielt begegnen 

− Praxisnahe Anwendung der Methodik der Validation 

Methoden/Medien Die Dozentin orientiert sich an den Prinzipien der Erwachsenenbildung. 

Ausgewählte Methoden und Sozialformen sind Impulsvorträge, Austausch/ 

Diskussion im Plenum, Kleingruppenarbeit, praxisnahes Training und 

Fallarbeit. 

Ansprechpartnerin Für inhaltliche Fragen 

Rosi Schmidpeter 

Referentin, Katholische Akademie 

Tel.: (0941) 56 96 – 31  

r.schmidpeter@katholischeakademie-

regensburg.de  

Für organisatorische Fragen 

Heinz Hilgart 

Veranstaltungsmanagement 

Tel.:(0941) 56 96 – 37 

h.hilgart@katholischeakademie-

regensburg.de  

Dozentin Rosmarie Maier  

Pflegefachkraft, Lehrerin für Pflege, Trauerbegleiterin, Bibliodramaleiterin 

Seminargebühr inkl. Seminarunterlagen und Teilverpflegung (ME/Getränke) 164,00 € 

für katholische Einrichtungen 156,00 € 

Übernachtung Bei Bedarf können Sie gerne im Gästehaus der Akademie übernachten. 

Einzelübernachtung inkl. Frühstück 

Kategorie 1 Einzelzimmer mit Dusche/WC/Tel./TV 60,00 € 

Kategorie 3 Einzelzimmer mit Etagendusche   45,50 € 

– Änderungen vorbehalten – 

Allg. Geschäfts-

bedingungen/ 

Datenschutz 

Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten durch uns und Ihre Rechte aus dem Daten-

schutz (Informationspflicht nach Art. 13 DSGVO/§15 KDG) entnehmen Sie 

bitte unserer Homepage unter www.katholischeakademie-regensburg.de. 

 

Verbindliche 

Anmeldung 
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Übernachtung/Kategorie Kategorie  ____________________  vom/bis ______________________  

 

Name/Vorname 

Funktion 

Straße/Hausnummer 

PLZ/Ort 

Telefonnummer 

E-Mail – Adresse  

Rech.Stellung/Sem.Geb. 

 

Unterschrift 

Privatadresse 

 ____________________________  

 ____________________________  

 ____________________________  

 ____________________________  

 ____________________________  

 ____________________________  

Bitte ankreuzen _______________  

 

 ____________________________  

Ort, Datum 

Adresse des Arbeitgebers 

 ____________________________  

 ____________________________  

 ____________________________  

 ____________________________  

 ____________________________  

 ____________________________  

 ____________________________  

 

 ____________________________  

Unterschrift 
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